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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Loteria do Estado do Rio de Janeiro

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N° 01

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 001/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: SEI-150013/000202/2024

A LOTERIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (LOTERJ) nos termos constantes do processo em referéncia, com fulcro na legislagdo
vigente, acusa o recebimento tempestivo de e-mail do Sr. Amilton Noble, Diretor da Empresa Hebara, datado de 08.06.2024, (Doc. SEI
n® 76674911 ), e torna publico os esclarecimentos a seguir transcritos, acerca do Edital e do Termo de Referéncia, que em nenhuma hipotese
afetam o pedido de credenciamento por parte das empresas interessadas:

OBJETO: Credenciamento de pessoas juridicas especializadas na criagdo de produtos (jogos), impressdo, estocagem, distribuigdo,
comercializagio dos jogos de LOTERIA INSTANTANEA, validagio e pagamento dos prémios, bem como elaboragdo, propositura,
orientacdo e execugdo de campanhas publicitarias dos produtos da modalidade loteria instantanea, pelo periodo de até dez anos, no ambito
territorial do Estado do Rio de Janeiro.

Esclarecimento 1:

7.1.4.1.2.6 — Em se tratando exclusivamente de produto fisico, vendido através de pontos de venda que em sua grande maioria (mais de 99%)
ndo operam em regime 24 X 7, qual a pertinéncia de manter o atendimento 24 horas por dia nos 7 dias da semana, fator que elevara
sobremaneira o custo de operag@o dos credenciados e nao trara beneficios efetivos para consumidores ou pontos de venda? Este regime nio
deveria ocorrer apenas em horario comercial?

Entendemos ser cabivel tal exigéncia para operacdo de jogos realizados online, em sites e/ou aplicativos, mas ndo entendemos a razdo para

produtos fisicos.

Resposta:

A exigéncia de manter o atendimento 24 horas por dia, 7 dias por semana, para produtos fisicos vendidos em pontos de venda ¢ razoavel,
tendo em vista que o consumidor deve ter a sua disposi¢do canal de atendimento sempre que lhe achar conveniente, ademais, existem diversos
estabelecimentos que operam fora do horario comercial e que sdo potenciais pontos de venda do produto objeto do Credenciamento, a
exemplo:

Metr6 Rio

Funcionamento:

Segunda a Sabado - 5h as 00h
Domingos e Feriados - 7h as 23h

https://www.metrorio.com.br/GuiaDoCliente/SuaViagem

SuperVia

Funcionamento:

Dias uteis: das 4h as 22h45

Sabados: das 5h45 as 21h15

Domingos e feriados: das 5h30 as 20h30

https:/www. rvia.com.br/pt-br/estaca ntral-do-brasil

CCR Barcas

Funcionamento:

Dias uteis: das 5:40h as 23:30
Sabados: das 5h30 as 21h15
Sabados: das 5h30 as 21h15

https://barcas.grupoccr.com.br/linhas-horarios-tarifas

Supermercado Mundial

Funcionamento:

Segunda a sabado: das 7:30h as 21h

Domingo dependendo da loja: das 7:30h as 14h ou 7:30h as 20h
https: rmercadosmundial.com.br/nossasloja

Supermercado Guanabara
Funcionamento:


https://www.metrorio.com.br/GuiaDoCliente/SuaViagem
https://www.supervia.com.br/pt-br/estacao/central-do-brasil
https://barcas.grupoccr.com.br/linhas-horarios-tarifas
https://supermercadosmundial.com.br/nossaslojas

Segunda a sabado: das 7h as 22h
Domingo: das 7h as 18h
https: rmercac anabara.com.br/lojas?

BthElWA]I‘gRMGUI GulngTc7Bthpm2hN5p_oa7fJH5KC9ng! zzZ7WhKWuq3YVogh0Ca1Y£ JAvD BwE

Lojas Americanas
Funcmnamento depende da loja, sendo certo que 1n101am entre 7h e 9h e finalizam entre 18h e 22h.

22. 9054333&p_ag76&loca1 true&name Rua%2OSete%20de%ZOSetembr0%20 %20Centro,%20Ri0%20de%20Janeiro%20-
%20RJ,%2020050-002,%20Brasil

Casa e Video
Funcionamento depende da loja, sendo certo que iniciam entre 7h e 10h e finalizam entre 18h e 22h.

https://www.casaevideo.com.br/nossas-lojas

Esclarecimento 2:

7.1.6.8 — Para que seja possivel a assinatura da declaragdo do Termo de Adesdo ao meio de pagamento exclusivo contratado pela Loterj sera
necessario conhecer integralmente os direitos e obrigagdes da Credenciada com relagdo a este prestador de servico. Tal termo deveria constar
como Anexo ao Edital para possibilitar aos interessados a analise do negocio. Restam duvidas objetivas, tais como:

Em que prazo a empresa de meios de pagamento disponibilizara os equipamentos para validagdo dos Prémios nos pontos de venda?

Qual o parque de terminais instalado atualmente?

Ha alguma limitacdo de instalagdo desse parque de terminais? Quem arcara com a transmissao dos dados?

A quem compete a prospec¢ao, ativagdo e manutencdo da rede pontos de venda?

De quem sera a responsabilidade se um ponto de venda danificar um equipamento?

Resposta:

Quanto ao questionamento levantado, vale destacar que os direitos e obrigacdes referentes ao contrato de prestacdo de servigo de
processamento de pagamento para servigos publicos de loterias do Estado do Rio de Janeiro, decorrente do Edital do Pregdo Presencial n°®
01/2022 e os anexos estdo devidamente publicados no site da Autarquia, com acesso disponivel através do link
https://www.loterj.rj.gov.br/edital.php?id=71 e disponiveis para consulta publica no Sistema Eletronico de Informagdes - SEI no Processo
Administrativo SEI-150162/000531/2022.

Atualmente, estdo disponiveis para pronta entrega, a todos os operadores/credenciados da LOTERJ, 5.000 mil PoS, ndo havendo nenhum
parque instalado.

Em relac@o a transmissdo de dados, os insumos como chips e contratagdo de internet, sdo de responsabilidade das Credenciadas, conforme
pratica usual de mercado, onde os estabelecimentos sdo responsaveis pelo custeio dessas despesas.

A responsabilidade pela captag@o, gerenciamento e operagdo dos Pontos de Vendas ¢ da(s) Credenciada(s), uma vez que a empresa de meio
de pagamento ¢ responsavel pelo processamento de pagamento do servigo publico de loterias do Estado do Rio de Janeiro, conforme previsto
no item 2.3 do Edital:

2.3. O objeto contempla o servigo de criagdo, impressao e toda a operacdo para comercializagdo de bilhetes de loteria instantanea, por intermédio de
pessoas juridicas qualificadas para a exploragdo da modalidade lotérica instantanea, em meio fisico, compreendendo:

()

2.3.4. Estruturagdo, implantag@o e manutengdo de pontos de venda fisicos no Estado;

Quanto a responsabilidade no caso de ocorréncia de dano no equipamento importante ressaltar o principio da livre inciativa econdomica onde
se admite a livre pactuagdo na relagdo privada, sendo permitida as Credenciadas e ao Meio de Pagamento contratado decidirem os termos de
integragdo e responsabilizacdo, desde que previamente comunicados e autorizados por esta Autarquia.

Esclarecimento 3:

13.1 — Com relacdo ao pagamento até o 5° dia util, solicitamos esclarecer qual o critério serd considerado para o apontamento da venda.
Entrega do lote ao PDV? Data do efetivo recebimento do pagamento efetuado pelo PDV a Credenciada ou & empresa de meio de pagamento?
Data do pagamento do primeiro bilhete premiado do lote? Tal informacdo é fundamental para a montagem do fluxo financeiro da operagéo.

Ainda sobre o topico acima, esta prevista a ativagdo do lote no sistema do meio de pagamento no ato da entrega ao PDV? O sistema esta apto
a leitura de codigos de barras?

Resposta:

A venda se efetiva a partir do cash-in no Meio de pagamento. Cabera a(s) Credenciada(s ) estruturar a logistica e operacionalizagdo de seu(s)
produtos integrada(s) ao sistema do Meio de Pagamento oficial da LOTERJ.

Sobre o sistema do Meio de Pagamento, frise-se que se refere ao processamento de pagamentos, conforme objeto do Contrato n° 003/2023,
cabendo a(s) Credenciada(s) a integracdo de seu(s) sistema(s) ao sistema do Meio de Pagamento para operacionalizacdo e comercializacdo de
seus(s) produtos.

Esclarecimento 4:
14.2 - Como sera aferido o percentual de payout de 59% definido no Edital?

Sera aceita uma média dos produtos postos no mercado?


https://www.supermercadosguanabara.com.br/lojas?utm_source=&utm_medium=&utm_campaign=&gad_source=1&gbraid=0AAAAADrXzpppz5Uu0JUI5Dtr5F3JUCkBe&gclid=CjwKCAjw65-zBhBkEiwAjrqRMGui-Gu1glDTc7BVhupm2hN5poa7fJH5KC9gDlQzZ7WhKWuq3YVoqhoCajYQAvD_BwE
https://nossaslojas.americanas.com.br/rj/rio-de-janeiro/centro?&lng=-43.1784447&lat=-22.9054333&pag=6&local=true&name=Rua%20Sete%20de%20Setembro%20-%20Centro,%20Rio%20de%20Janeiro%20-%20RJ,%2020050-002,%20Brasil
https://www.casaevideo.com.br/nossas-lojas
https://www.loterj.rj.gov.br/edital.php?id=71

Podera ser lancado produto com payout inferior ao estabelecido desde que a média seja atingida ao final do periodo contratual?
Havera aferi¢ao do payout efetivamente pago periodicamente?

Como serdo tratados os prémios ndo reclamados ao final do prazo de prescricdo de uma série?

O que ocorrera se a Credenciada ndo atingir o payout definido ao final do contrato?

Havera limite maximo para defini¢cdo do payout em um plano de jogo ou esta decisdo competira exclusivamente a Credenciada?

Se for considerada a média do payout sera pelos bilhetes impressos ou pelos efetivamente vendidos no periodo?

Resposta:

Sera responsabilidade da Credenciada a elaboragdo de Plano de Jogo, o qual devera ser previamente submetido a analise e aprovacdo da
LOTERJ.

Os Planos de Jogos com o percentual de premiagao inferior a 59% (cinquenta e nove por cento) de payout na modalidade lotérica de Loteria
Instantanea ndo serdo aprovados, uma vez que estdo em dissonancia com o item 14.2 do Edital, in verbis:

14.2. Fica determinado o percentual minimo de premiagdo de 59% (cinquenta e nove por cento) de payout na modalidade lotérica de Loteria Instantanea.

Cada produto tem o seu Plano de Jogo e este devera prever o payout minimo de 59%.

O payout efetivamente pago estara registrado no sistema do Meio de Pagamento e constara nos relatorios da(s) Credenciada(s) os quais serdo
verificados/fiscalizados e passiveis de auditoria.

Quanto aos prémios prescritos e ndo reclamados ao final do prazo de prescricdo de uma série, sera observada a Lei Estadual n® 2.242/1994.
No modelo especificado pelo Edital ndo havera possibilidade de ndo atingimento do payout ao fim do termo de credenciamento.

Nao havera média de payout, este devera estar previsto em percentual minimo no Plano de Jogo por produto e seu atingimento se da sobre
bilhetes vendidos.

Desde que respeitado o percentual minimo a definicdo do payout em um Plano de Jogo sera de responsabilidade da Credenciada, sujeita as
penalidades previstas em caso de descumprimento em relagdo ao percentual minimo.

Esclarecimento S:
14.3 - Como funcionara o sistema de pagamento de Prémios contratado pela Loterj se o prémio ofertado for em bens?

Cabera pagamento do percentual de cash out neste caso também, mesmo que a empresa de pagamento ndo tenha responsabilidade pela
aquisicdo do bem?

Resposta

A responsabilidade pelo pagamento de prémios ¢ somente da Credenciada, devendo sempre ser realizada através do Sistema de Meio de
Pagamentos contratado pela LOTERJ, nos termos do item 14.3 do Edital.

14.3. Cabe a Credenciada a responsabilidade total e irrestrita pelo pagamento dos prémios aos apostadores, com retencdo legal dos tributos, utilizando
obrigatoria e exclusivamente o Sistema de Meio de Pagamento contratado pela LOTERJ para processamento dos pagamentos das apostas e prémios dos
seus produtos lotéricos.

Nao ha vedagio ao pagamento em bens, desde que transacionado via Sistema de Meio de Pagamento de LOTERJ. Neste caso, o prémio sera
transacionado no valor equivalente ao bem.

Desse modo, o cash out sera efetivado pela Credenciada no valor correspondente ao bem. Por conseguinte, o Meio de Pagamento tera
necessariamente sua remuneragdo vinculada ao cash out do valor do bem, cabendo todo o encargo previsto da operagao.

Esclarecimento 6:

14.5 - A empresa de meios de pagamento sera responsavel pelo recebimento dos pagamentos dos pontos de venda, assumindo ela o risco de
crédito?

Todos os PDVs terdo equipamento instalado por conta e risco da empresa de meios pagamento?
Como sera processada a transferéncia de fundos entre empresa de meios de pagamento e a Credenciada?
Quem ressarcira um ponto de venda que tiver saldo negativo por excesso de pagamento de Prémios em determinado periodo?

A empresa de meios de pagamento efetuara o pagamento dos tributos em nome da credenciada, visto que ela ndo podera movimentar os
valores de tributos vendidos e vincendos?

Resposta:

A empresa responsavel pelo Sistema de Meio de Pagamentos contratada pela LOTERJ ¢ responsavel pelo processamento de pagamentos.
Caberao a(s) Credenciada(s) no ambito do Edital n® 001/2024, as responsabilidades por toda operacdo, incluindo o recebimento dos
pagamentos dos pontos de venda.

2.3. O objeto contempla o servigo de criagdo, impressdo e toda a operacdo para comercializagdo de bilhetes de loteria instantanea, por intermédio de
pessoas juridicas qualificadas para a exploragdo da modalidade lotérica instantanea, em meio fisico, compreendendo:

(W)



2.3.4. Estruturagdo, implantag@o e manutengdo de pontos de venda fisicos no Estado;
A empresa responsavel pelo Sistema de Meio de Pagamentos ¢ responsavel pela disponibilizagdo dos equipamentos (hardware) nos pontos de
vendas fisicos.

Os valores referentes a exploragdo de produtos lotéricos na modalidade instantinea irdo compor uma carteira tnica, por Credenciada, em caso
de saldo negativo da carteira havera necessidade de aporte.

A rotina de transferéncia de fundos entre a Credenciada ¢ o Meio de Pagamento sera definida entre as partes, devendo observancia as
pactuagdes junto 8 LOTERIJ, em especial ao saldo positivo da carteira.

A empresa de Meio de Pagamento ndo pagara tributos em nome das Credenciadas, as quais tem suas proprias responsabilidades fiscais, civis,
tributarias, trabalhistas dentre outras.

Esclarecimento 7:

14.6 - Em que circunstancia havera o deposito previsto nesta clausula? Favor esclarecer.

Resposta:

O deposito previsto na clausula € relativo ao aporte, na hipdtese da carteira restar negativa.

Esclarecimento 8:

14.7- Como sera apurado o saldo previsto nesta clausula, visto que a comercializacdo ¢ feita por lote para os pontos de venda?

Nossa avaliagdo ¢ que este tipo de clausula se aplica a produtos com venda online, onde o usuario tem saldo prévio, diferente de venda fisica
onde a compra ¢ efetuada e paga diretamente no ponto de venda. Gostariamos de entender a sistematica pensada pela Loterj e pela empresa de
meio de pagamento para materializar tal clausula em uma venda fisica através de pontos de venda.

Como sera exigida a conta do usuario para um produto exclusivamente fisico? Ele tera a opgao de carregar um saldo em sua conta diretamente
no PDV?

Ja foi quantificado o tempo de atendimento médio de uma venda de uma loteria instantdnea partindo da premissa que antes disso tera que
haver uma intera¢do de pagamento, carga no sistema e posterior venda?

Os pontos de venda foram consultados se irdo se submeter a tal sistema, comprometendo seu tempo médio de atendimento e prejudicando a
venda dos demais produtos ofertados em seu estabelecimento?

Como prever que havera pagamento de Prémios de alto valor que justificaria uma retengdo dos valores, visto tratar-se de produto de loteria
instantdnea sem qualquer tipo de previsibilidade possivel?

Resposta:

A vedagdo ao saque sera aplicada em caso de saldo negativo ou de ndo haver fundos suficientes para pagar os prémios dos apostadores e os
tributos vencidos e vincendos.

O cadastro do apostador junto a empresa de processamento permite a identificagdo do usudrio garantindo a identificagdo do apostador, que
ndo se trata de menor de idade, e garantindo ainda que a LOTERJ possa monitorar os depdsitos e saques, e a efetiva prevencao a lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo internacional. Trata-se de medida fundamental para o cumprimento das missoes institucionais e dos
padrdes internacionais que devem ser seguidos pela LOTERJ.

Considerando que a exploragdo e operacionalizacdo dos produtos sdo de responsabilidade da Credenciada e que o tempo de atendimento
médio pode variar significativamente dependendo da infraestrutura do ponto de venda, da familiaridade do operador com o sistema, cabera a
Credenciada promover o treinamento e a adequagdo dos pontos de venda, os quais sdo de livre escolha e compdem a estratégia de mercado
das proprias Credenciadas.

O valor de prémios estara definido na composi¢do do Plano de Jogo que contemplara o payout minimo, conforme Edital.

Esclarecimento 9:

14.9 - Como a credenciada podera cumprir tal imposi¢@o se os valores ficam retidos pela empresa de meios de pagamento?

Resposta:

O pagamento dos prémios sera realizado de acordo com o sistema de validacdo desenvolvido pela Credenciada e apresentado/integrado a
empresa responsavel pelo Sistema de Meio de Pagamentos contratada pela LOTERJ, sendo a autorizagdo do pagamento do prémio de
responsabilidade da Credenciada.

Esclarecimento 10:

15.1 - De que forma a contratada podera efetuar os pagamentos dos tributos se os valores ndo podem ser liberados de acordo com a clausula
14.5?



A contratada de meios de pagamento também prestara servicos financeiros de liquidacdo de pagamentos em nome da Credenciada?

Neste caso, se a premissa apontada for verdadeira, quem sera responsabilizado se a empresa de meios de pagamento deixar de efetuar um
pagamento de tributo em nome da credenciada?

Resposta:

Conforme esclarecido em questionamentos anteriores, o Meio de Pagamento apenas transaciona os recursos financeiros oriundos da
exploragdo do servigo publico lotérico, cabendo a cada Credenciada suas proprias responsabilidades contabeis, tributarias e todas as demais.

Quanto a clausula 14.5:

14.5 A Credenciada somente podera sacar o saldo dos fundos da sua conta junto a empresa contratada pela LOTERJ para processar pagamentos apos

o processamento dos valores dos prémios e tributos vencidos e vincendos.
Esclareca-se que as Credenciadas devem manter seu saldo positivo e suficiente para honrar o pagamento dos prémios e tributos a eles
relativos, podendo sacar fundos, desde que cumpridos os requisitos.

Esclarecimento 11:

17.2.15, 17.3, 17.4 e 17.13 - Tais relatorios ndo competem exclusivamente & empresa de meios de pagamento que foi contratada exatamente
para esse tipo de controle?

O que justificaria a contratagdo de uma empresa de controle que centraliza todos os pagamentos e todas as informagdes se tera que haver
redundancia da Credenciada que ndo tera sistema instalado na ponta para tal controle, visto que ¢ a atribui¢do precipua do meio de
pagamento?

Resposta:

O entendimento do peticionante esta equivocado, uma vez que a explora¢do de produto em meio fisico compreende a criagdo do jogo até o
pagamento do prémio e recolhimento de tributos caso haja, devendo toda a logistica ser demonstrada através de relatorio contendo
informagdes da operacao.

2.3. O objeto contempla o servigo de criagdo, impressao e toda a operacdo para comercializagdo de bilhetes de loteria instantanea, por intermédio de

pessoas juridicas qualificadas para a exploragdo da modalidade lotérica instantanea, em meio fisico, compreendendo:

2.3.1. A criag@o e implantagao de produtos lotéricos, de acordo com 0 PLANO de JOGO aprovado e homologado pela LOTERJ;

2.3.2. Implementagdo de solugdes de impressdo técnica e especializada, bem como estocagem com seguranga e logistica;

2.3.3. Emissdo, distribuicdo e comercializagdo de produtos lotéricos da modalidade instantdnea, de acordo com o PLANO DE JOGO aprovado e

homologado pela LOTERJ;

2.3.4. Estruturagdo, implantagdo e manutengio de pontos de venda fisicos no Estado;

2.3.5. Integragdo com a PLATAFORMA DE MEIO DE PAGAMENTO da LOTERJ;

2.3.6. Execugdo de agdes de comunicagio e publicidade para divulgagdo dos produtos lotéricos;

2.3.7. Pagamento de prémios aos apostadores contemplados;

2.3.8. Pagamento de impostos e royalties.

Esclarecimento 12:

17.15 — Qual a razdo da Credenciada guardar dado de consumidor se seus produtos sdo fisicos e todas as transacdes sao feitas pela empresa de
meios de pagamento e controle?

Resposta:

A Credenciada se sujeita as regras da prestacao de um servigo publico. Havendo necessidade da guarda deste acervo de dados.

Esclarecimento 13:

1.13 — A referéncia ao termo online de tal clausula ¢ um erro material ou esse tipo de comercializagdo de produtos de loteria instantinea
podera ser executado pela Credenciada?

Resposta:

Apenas erro material, conforme depreende-se da leitura de todos os demais itens e documentos.

Esclarecimento 14:

1.14 — Nao deveria estar explicito que também devera ser deduzido o valor relativo ao imposto de renda relativo aos prémios pagos para
obtengdo do resultado do GGR?

Resposta:

Nao deveria estar explicito vez que GGR (Gross Gaming Revenue) € o resultado da arrecadacdo bruta dos jogos subtraido o volume total dos
prémios pagos aos apostadores.



Esclarecimento 15:

1.22 — Por favor esclarecer a razdo da inclusdo do termo podera na redacdo desta clausula, indicando qual seria a outra forma de execugdo
contratual caso ndo venha ser através de uma SPE.

Resposta:

A inclusdo do termo "podera" na redagdo da clausula indica a possibilidade e ndo a obrigatoriedade de que a execucdo contratual seja
realizada através de uma Sociedade de Propdsito Especifico (SPE).

Além de uma Sociedade de Proposito Especifico, poderdo participar interessadas em regime de consorcio, as Sociedade Estrangeiras e pessoas
juridicas que atuem em ramo de atividade compativel com o objeto a ser contratado.

Esclarecimento 16:

6.5 — Com relagdo a tabela constante nesta clausula, que indica o volume de impressdo de bilhetes e vendas nos tltimos 5 anos, solicitamos
que a informacdo seja aberta anualmente, para que seja possivel aos interessados entenderem como o mercado do Rio de Janeiro tem se
comportado nos tltimos tempos, fator importante para elaboragdo do business plan da operagao.

Resposta:

Seguem os processos dos tltimos 63,8 Milhoes de bilhetes que efetivamente foram produzidos:
SEI-220006/000472/2020 - 10,8MM - IGB - Industria Grafica Brasileira
SEI-150162/000624/2021 - 15MM - Formaset Industrial Ltda.

SEI-150162/000437/2022 - 12MM - Thomas Greg & Sons Graficas e Servigos
SEI-150162/000526/2022 - 6MM - Thomas Greg & Sons Graficas e Servigos
SEI-150162/000171/2023 - 20MM - Thomas Greg & Sons Graficas e Servigos

Esclarecimento 17:

7.9 — Esta clausula ndo conflita com o conceito de que a empresa de meio de pagamento é que provera os equipamentos para validagdo da
premiag@o e cobranca?

Resposta:

O entendimento do peticionante ndo merece prosperar, uma vez que a clausula diz respeito ao custo com a operagdo da exploracdo de loteria
instantanea.

7.9. Todos os investimentos, despesas e custos operacionais, de manutengdo e atualizagdo com equipamentos e infraestrutura necessarios a execugdo das
atividades de comercializagdo dos bilhetes de loteria instantdnea cabem exclusivamente a Credenciada. Ainda, em caso de mudanga do local de atividade
por interesse ou necessidade, dentro da mesma cidade e/ou entre municipios, a Credenciada devera comunicar a LOTERJ previamente, com antecedéncia
minima de 30 dias.

A empresa de Meio de Pagamento néo tem obrigagdo de prover sistema de validacdo de prémios.

Esclarecimento 18:

7.10 — Idem para a clausula acima.

Resposta:
O item 7.10 assim dispoe:

7.10. A Credenciada validara os bilhetes premiados e serd responsavel pela destrui¢do deles, apos a efetivagdo do pagamento aos ganhadores, de maneira
a evitar a sua recirculagdo e danos a terceiros e a LOTERJ.

A responsabilidade de validagdo e pagamento dos prémios compde o objeto do credenciamento, nos termos do item 2.1 do Edital:

2.1. O presente Edital tem por objeto o Credenciamento de pessoas juridicas especializadas na criagdo de produtos (jogos), impressdo, estocagem,
distribui¢do, comercializacio dos jogos de LOTERIA INSTANTANEA, validagio e pagamento dos prémios, bem como elaboragdo, propositura,
orienta¢do e execugdo de campanhas publicitarias dos produtos da modalidade loteria instantdnea, pelo periodo de até dez anos, no ambito territorial do
Estado do Rio de Janeiro.

Esclarecimento 19:

7.13 — Favor esclarecer o conceito de Compra do bilhete descrito nesta clausula. Sera considerada venda efetuada ao consumidor final ou ao
ponto de venda?



Caso seja considerada a venda ao consumidor final, como isso sera controlado? O sistema de meio de pagamento tera que capturar todo e
qualquer bilhete vendido ao consumidor final, atrapalhando o atendimento dos pontos de venda para os demais produtos?

Resposta:

A compra do bilhete se da com o cash in no Meio de Pagamento. A venda de bilhetes compde mais uma venda de produto no ponto de
venda.

Certos de termos prestado, tempestiva e satisfatoriamente, os esclarecimentos solicitados, agradecemos o interesse.

Atenciosamente,

Arinete Mattos de Souza
Agente de Contratagio
Comissdo de Credenciamento.

Rio de Janeiro, 12 junho de 2024

Documento assinado eletronicamente por Arinete Mattos de Souza, Contadora, em 12/06/2024, as 18:36, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cddigo verificador 76675293 e o cddigo CRC E4473847.
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